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Historie

Meilensteine in der Entwicklung

* 19.10.1988: Die Zeitung DER STANDARD erscheint erstmals,
gegrundet von Oscar Bronner, Axel-Springer-Verlag mit
50%beteiligt, 1995 Ruckkauf

* 2.2.1995: derStandard.at startet - der erste Webauftritt einer
Tageszeitung im deutschsprachigen Raum

* 1997: Gesamte Printinhalte online verfugbar

* Dezember 1998: Einstieg des Suddeutschen Verlags mit 49%,
Trennung von Print und Online, Grundung der Bronner Online AG

e 8. 3.2000: dieStandard.at startet

e 2008: Ruckkauf der Anteile durch Oscar Bronner
* Oktober 2010: daStandard.at startet

* Dezember 2012: Umzug in eln gemeinsames Gebaude

* August 2013: Zusammenlegung von Redaktion, Anzeige, Marketing +

UGC derStandard.at ‘ l DER STANDARD.




Leser/User

* Kommentar der anderen/UGC
* Leserbeauftragter
* Intensiver Leserkontakt der Redakteure: Email, Twitter etc.

* UniStandard + Uni-Aktionen
- 2 Schwerpunktaktionen pro Jahr im Marz und Oktober

- In allen Bundeslandern bei den Unis und FH-Standorten -
gesamt ca. 45 Standorte

- Wir schlieBen dort ca. 10% unserer gesamten Neukunden ab
- Ca. 10% unserer bezahlten Abos sind Studentenabos
- Weiters gibt es Kooperationen mit mehreren Alumnivereinen

* SchulerStandard: Eigene Seiten
. Seminare ,Journalist fur zwei Tage"“
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Community

Entwicklung in grol3en Schritten

* 1999 wurde das Forum geschaffen mit der Moglichkeit fir
Postings, das erste ging 13.4.1999 online
- spater Livebericht, Chats

* Februar 2005 Foromat aktiv, Loschung bei VerstoB gegen
Communityrichtlinien

* 2013: UGC-Beitrage, eigene Community-Manager
e 2014: Neuer Livebericht

* 2016: Weiterentwicklung des Foromats als Projekt De-Escalation-
Bot mit Google
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Postings/Poster

e 22.000-27.000 pro Tag, derzeit bis zu 35.000
* Rekordwert: 45.271 im September 2015

* Besonders viele beim Thema Fluchtlinge, Song Contest (26.027
2015, 15.392 2014), FuRball (Gruppenauslosung fur die EM
24.717)

* Rund 75% werden automatisch durch den Foromat freigeschaltet

* Rund 25% werden manuell moderiert, darunter alle Postings bei
Todesfallen

* 7 Prozent der Postings werden durchschnittlich geldscht, laut
einer WANIFRA-Studie (2013) sind es bei anderen Medien
durchschnittlich 10 Prozent

* Rund 285.000 Unique User pro Tag - davon rund 5.000 aktive
Poster (1,8 %)
Bei Liveberichten deutlich hoher - 8-15 Prozent

* 7,6 Millionen Postings 2015, 6,9 Millionen 2014: gﬁﬁmﬁgyg%lvmﬂmmm

Panorama und International




derStandard.at » Panorama » Flucht und Politik || al
N i
24 International  Inland  Wirtschaft Web Spert Panorama Etat Kultur Wissenschaft Gesundheit Bildung Reisen Lifestyle  Familie
) Osterreich  Wien Welt  Fliichtlinge  Gesellschaft  Okologie ~ Wetter
| 9872 Postings NACHLESE
Stefan Binder | Wir sind das Volkswagen. Al
vor 15 Stunden | antworten
Live-Ticker vertagt ‘ s
Nachdem die Fluchtlingskrise weiter einer Losung harrt, wird Hmor tvictus 0 ===l = & &

auch unser Live-Ticker vertagt. Damit beenden wir fur heute
Abend unseren Live-Bericht, wir halten sie aber natirlich
weiter auf derStandard.at auf dem Laufenden.

Vielen Dank furs Mitlesen und Mitposten.

142 Postings

Stefan Binder
vor 15 Stunden

Mitterlehner: EU-Grenzen notfalls mit Gewalt
schiitzen

Beim Schutz der EU-Auengrenzen musse notfalls auch mit
Gewalt vorgegangen werden, meint Vizekanzler Reinhold
Mitterlehner (OVP). Denn die EU miisse angesichts des
Fliichtlingsstromes "noffalls auch das Zeichen setzen, dass
eine Grenze wirklich eine Grenze ist", sagt Mitterlehner in der
ATV-Sendung "Klartext".

Naturlich misse "méglichst schonend vorgegangen werden,
um Leib und Leben nicht zu gefahrden”. Der Schutz der
Grenze etwa in Mazedonien werde vielleicht auch
"unangenehme Bilder bringen”, aber immerhin hére man jetzt
schon Flichtlinge, die sagen, dann hatten sie auch in Syrien
warten konnen. Dass Gewalt als Abschreckungsstrategie
eingesetzt werden soll, lie Mitterlehner so aber nicht stehen:
"Gewaltszenen sind nicht angestrebt, aber da und dort
unvermeidbar." Osterreich und Slowenien kénnten nicht
"Wartezone fir ganz Europa sein".

Die Sendung in voller Lange:
http://atv.at/klartext-mit-martin-thuer-staffel-4/. ..

284 Postings

Stefan Binder
vor 15 Stunden

Nato-Einsatz vor Start - Tsipras und

Davutoglu beraten in lzmir
Nach dem vertagten EU-Gipfel zur Flachtlingskrise reist der

»

»

2

So, jetzt kénnen wir uns in der ZIB auch den wirklich wichtigen
Themen zuwenden: warum darf eine vorarlb. Birgermeisterin keine
Kinder haben?

antworten

Te Ata =
vor 15 Stunden i

Autismus. Merin Kater ist autistisch. Echt. Dariiber redet niemand..

antworten
Bingernunterwegs [ —— 1 -
vor 15 Stunden i — &
Klassische ORF Ubersprungshandiung

antworten
Burzmali 11 [EJ -
vor 15 Stunden 2
Von Fliichtlingen?

antworten
snoopygirl [ 0 == 4 = %= &

vor 15 Stunden

weil man als Frau Kinder haben soll und am Herd zu stehen hat...
zumindest nach Vereinbarung mit der Turkei

antworten
» r.r.peterson [ - &
vor 13 Stunden &
...auch.....

kamaratiberwachte Konsulat zum Nachbarn wurde, wenn man(n)
turkisch stammige Menschen, Frauen und nicht Leute hinausekeln
wollte......

antworten
der Namenlose 11 P -
vor 15 Stunden oL = I3 * A
| Super jetzt erwischts Tunesien auch noch.
antworten

Flexibel im Format,
unbeugsam im Inhalt
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\ AT yerg Wien
derStandard.at = | [gh| — & a
4 International nland Wirtschaft Web Sport Panorama Etat Kultur Wissenschaft Gesundheit Bildung Reisen Lifestyle  Familie
" Meinung User dieStandardat daStandard.at JOBS | KARRIERE IMMOBILIEN AUTOMOBIL ZUZWEIT

KOCHEN
REISEN
MOTORRAD
SUDOKU
FANTASY
TV-TIPPS
GAMES
GEWINNEN

—

Schmeck's Schau: Uropa- 600-Quadratmeter-Suite fir  Maison ;rarﬁboite: Filmpremiere: Réom 5] TV- und Radiotipps fiir

Gouda [262) Mandarin Oriental Bangkok  Kunstwerk Fahrrad Dienstag, 8. Marz
61
Schwerpunkt Geschlechterverhaltnisse
( j MARLENE STREERUWITZ
m N
ORF-SERIE STREIFZUG KUNSTMARKT Frausein in Osterreich: Schon. FleiBig.
Sabine Derflinger: "Es ist Leben abseits des Kiinstlerinnen: Gehorsam. Gut. (222]
gut, dass die Frauen nicht Patriarchats Unausgewogene
gut wegkommen" 51 Postings Verhaltnisse
Interview | 47 Postings 13 Postings

ﬂ User Userartikel Userkommentare Userblogs Mitmachen Community

T

Waslungs  ‘gg

BLOG: WIENER PORTRAITS
#Umfrage: Was Jungs K
tiber Frauen denken A

Bioa | 28 Postings F;

WERTHNER, PICHLER, MUSLIU
#Willkommen auf der
htigen Seite

GESCHLECHTERVERHALTNISSE
#Das Quiz zum Weltfrauentag (2]

UNTERHALTSAMES AUS FOREN

denken!

Frauen "soliten wesentlich mehr
respektiert werden”, sie sind

"Superheldinnen”, "Top-Models”,

"erfolgreich”, "stark”

MITREDEN:
EINKAUFSSERATUNG

# Shopping: Selbst kaufen
oder Stilberatung?

= 100 B

sion | 100 Postings

Diskuss g

#Post von gestern: Die Nahe zur Sonne (252]

NICHTS MEHR VERPASSEN
#WhatsApp-Service von derStandard.at [155]




derStandard.at > User » Community (] o Q

# Meinung User dieStandard.at daStandard.at JOBS | KARRIERE IMMOBILIEN AUTOMOBIL ZUZWEIT
q Userartikel Userkommentare  Userblogs  Mitmachen  Community
WIUDNVETrSIon ooy oI VILE. U Ot T UaI U av et 15 AR =4 — \-v"""u"“y m'lm vorT -
Update: # Neue Features fir Livebericht und Chat [123] bei WhatsApp [10] Wie man uns im Forum erkennt
Update: # Das personalisierte Forum [131] Community: derStandard.at freut

sich uber 200.000 Fans auf
Facebook 133]

Studie: Studie: derStandard.at
natzt Social Media optimal (5]

IN EIGENER SACHE
Die Newsletter von derStandard.at [(60]

Update: # Mit einem Klick Postings teilen [62]
Community Update: #Wie viele Postings werden geldscht? [1156]

Meistgelesen

1 Fluchtlingsgipfel mit Turkei: EU sieht "Tage
Jeder user hat irregularer Einwanderung” gezahit
das RGCht allf 2  Pfeffersprays vom Team Stronach: Aktion
- - ging nach hinten los
freie Meinungs- A ——
- 3 Maria Scharapowa bei Dopingtest
auBerung. aufgeflogen

FORENREGELN 4  Strache klagt Ollinger wegen Facebook-
e 8 Community-Richtlinien Scherzes
FORUM g?;k(g:sier::::igt?% earnStandard s 5 EU:Zwei Drittel aller Asylantrage wurden in
#Jahresriickblick: Die lustigsten Postings glion Bolinde Spidbegels: gacdrert andern gestelt

2015

Ansichtssache | 91 Postings
Welche humorvollen Postings wurden 2015 am meisten grin gestrichelt?

3 oo e T

W Foigen

G+ Folgen

Frequently Asked
Questions zur Community
1892 Postings

Alle Antworten zu Community,
Foren und User Generated
Content

FORUM

#Zu welchen Artikeln es 2015 die meisten
Postings gab

Ansichtssache | 65 Postings

Uberraschende Nachrichten sorgen fir viel Diskussion in den Foren: In
der Regel sind das "bad news", aber der meistdiskutierte Artikel 2015 hat
eine optimistische Botschaft

f . AeY) =
B

IN EIGENER SACHE

Werden Sie Teil von
derStandard at!




derStandard.at > Meinung

Meinung User dieStandardat daStandard.at
i Kommentaré Kolumnen Kommentare der anderen

JOBS | KARRIERE

Redaktionsblogs

IMMOBILIEN AUTOMOBIL ZUZWEIT

Dienstag, 8. Marz 2016, 13:42 | Update vor 1 h

KOMMENTAR VON FRITZ NEUMANN

Der Name Scharapowa ist kein mildernder Umstand
8 Postings

Wieso der gedopten Russin eine lange Sperre droht

THOMAS MAYER

Fliichtlingskrise: Turkische Zumutungen

Kommentar | 272 Postings

Die gemeinsame Lésung der Fliichtlingskrise mit Ankara wird ein harter
Weg

Eine typisch europaische Losung [190]

—

KOMMENTAR VON BEATE HAUSBICHLER
Lohnschere: Begriindbar, aber nicht
akzeptabel

Kommentar | 420 Postings

Frauentag — und immer wieder dieselben Zahlen samt "guter Grande" fur
die mangelnde faktische Gleichberechtigung. Eine tiefergehende
politische Diskussion fehlt indes

KOMMENTAR

FuBballerische Selbstaufgabe

Kommentar | 50 Postings

Von Junuzovic provozierte Gelbe Karte war nicht clever sondern feige

Darstellung: Relevanz

Chronologie

(R > :
EINSERKASTL RAU
Unerbittliche Logik
Einserkastl | 91 Postings

Bootsfitichtlinge mussten schon in
der Turkei aufgehalten werden

LISA KOGELNIK

Schulreform: Keine Angst
vor dem Versuch

Kommentar | 10 Postings

Vorarlberg und Burgenland wirden
die gemeinsame Schule im ganzen
Bundesland testen

ROSA WINKLER-HERMADEN
Waffen zum Frauentag:
Der Politiker als
Beschiitzer

Kommentar | 7 Postings

Es wird Politik auf dem Rucken der
Frauen gemacht, die als wehrlose
Opfer dargestellt werden

LUISE UNGERBOECK
Post verkauft Transoflex:
Altlasten und neue
Risiken

Kommentar

Jahr fur Jahr schmolz der

Alexander Hahn Alexandra Foderl-Schmid Andras Szigetvari
André Balin Andreas Schnauder Barbara Coudenhove-Kalergi
Beate Hausbichler sirgit 8aumann Cartoons cstopn
Prantner Da muss man durch Eric Frey Florisn Scheubs Fritz
Neumann FS-Misik Gerald John Gerald Schubert
Gerfried Sperl Gudrun Harrer Giinter Traxler Ginther
Oswsld Hans Rauscher Johanna Ruzicks Katharina
Mitteistsedt LiSa Kogelnik Luise Ungerboeck Markus
Bernath Markus Rohrhafer Markus Suizbacher Michsel Simoner
Michsel Vélker Michsel Vosstks Paul Lendvai Petra
Stuiber Ps: Petra Stuibers Postskriptum Reiner Wandier
Rosa Winkler-Hermaden Siegfn'ed Litzow
Thomas Mayer

WERTHNER, PICHLER, MUSLIU
#Willkommen auf der richtigen Seite [32]

BRIGITTE KUKOVETZ g
# Abschiebungspraxis in Osterreich: Die
lllusion einfacher Lésungen [167)]

ERNST LOSCHNER
# Sechs Punkte gegen Grenzzaune am
Brenner [145]

Redaktionsblogs:

Matthias Cremers Photoblog

Robert Misik: Videoblog FS-Misik

Florian Freistetter: So ein Schmarrn!
Beate Hausbichler: Uber die Verhaltnisse
P.S.: Petra Stuibers Postskriptum

Tobias Miiller: GruB aus der Kiiche

A~ A~ eer omam



UGC

Eigener Bereich fur Community Management und Engagement

* Mehrere UGC-Artikel pro Tag

* User-Blogs

* Liveticker, Livebericht

* Chats: mit Experten oder Politikern, mit Redakteuren
* Userdiskussionen (,Mitreden")

* Quiz, Umfragen

derStandard.at 'DER STANDARD.




Social Media Aktivitaten

* Facebook- Hauptseite derStandard.at: 230.000 Fans
* Twitter-Hauptseite (@derstandardat: 150.000 Follower
* Instagram (@derstandardat: 18.000 Abonennten

* Google+ Hauptseite: 30.000 Follower

* Whatapp: 15.000 Abonennten

derStandard.at 'DER STANDARD.




O n < m

je’plepueisiap I

uaiyduyoep Jadinqzies
ALY

pJepueis Jaq

10

Ui olpey

955314 31Q

Ja1any|

je°'}40

gunyazsade] 4ajodi|
gunyaz aud|y
udYd1YdoeN 9Yds1Yd1a41a3s04aq0
ALSNAIDS

¥ sind

€0

1e'2U0LYy

440

Y21244935049¢0 olpey
UaIM 988

uaydlIYydeN 49319 |JeI0N
y4ewJa1a3s olpey

vIN4

je°xw3d

HyauoJy
Y212449350J9paIN Olpey
1e'yyga0

OO0 oipey a4
TLIEIEIN!

3unjiaz uauouy|
34BWIDI9]IS duUAUY
9INaH

UaIM B|[2qely Olpey
uaip A31ou3 olpey

=@ Gesamt ==@=Aufmacher

Abbildung 12: Diskursindex — einzelne Medien (Wertebereich: O bis 6)

Quelle: Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH




01

Der Standard

FM4

Die Presse

‘ derstandard.at
Radio Wien

Tiroler Tageszeitung
Salzburger Nachrichten
Kleine Zeitung

Heute

Vorarlberger Nachrichten
ORF

ServusTV

Radio Steiermark
orf.at

03

Kurier

Radio Niederosterreich
Kronen Zeitung

Radio Oberdsterreich
Radio Arabella Wien
Oberasterreichische Nachrichten
Life Radio 00

ATV

88,6 Wien

Radio Energy Wien
krone.at

Osterreich

Puls 4

Antenne Steiermark
Kronehit

gmx.at

oe24.at

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Gesamt M Aufmacher

Abbildung 8: Relevanz der Berichterstattung nach einzelnen Medien (Anteil der "Hard News")

Quelle: Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH
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derStandard.at Verweildauer: Wachstum 2014 und 2015
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derstandard Verweildauer: Wachstum 2014, 2015, 2016
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| VERWEILDAUER, STUNDEN || @ USETIME || UNIQUE CLIENTS || VISITS
| PAGE IMPRESSIONS |

]

2008-2 2011

2014-2 Q

3.000.000 3.0M

2.500.000 2.5M

2.000.000 | 2.0M
1.500.000 —, 1.5M
1.000.000 5 1.0M
=
500.000 : sook
—
—|
o . 0.0
Angebot Aktuell Vormonat Vorjahr
derstandard.at - derStandard.at 2.802.316 -5.66 % +3.67 %

Quelle: OWA-Basic




DerStandard.at

Januar 2016

* Visits: 22,8 Millionen

* Unique Clients: 4,7 Millionen

* Google: Rund 20 Prozent der Visits kommen von Google

* Facebook: Rund 10 Prozent der Visits kommen von Facebook
* ect. : deutlich im einstelligen Bereich

* Twitter

* Mehr Aktivitaten auf Direct Messenger und Snapchat geplant

derStandard.at 'DER STANDARD.




Soziale Schicht

— — Mittelwerte der Gesamtstichprobe

C1r

c2

Entwicklung von Durchschnittsalter und durchschnittlichem sozialem Status
der Leserschaft (Basis: LpA-Werte)*)

)
|
I
]
I
I
]
]
I
I
MA'13/14 : o\’Die Presse
I
DER STANDARD ¢ : Wirtschaftsblatt o

MA’14/15 I
. ;
; Shg. Ku:ar
I Nachrichten O——————»
|
I O\'. . _
y o——"® 00-Nachrichten
I
: Kleine Zeitung
: Vbg.

________________________ 4o Nachrichten ________________]

I

"Heute" : O\, ®

(gratis) O———r@ .
"Osterreich” Kronen Zeitung
© .
i (gratis)
I
I
41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54

Durchschnittsalter *) Quelle: Media Analyse 13/14-14/15

16

55



Entwicklung des Durchschnittsalters:

55

54,4 —gmg=Kurier

==¢p==Die Presse

—==TZ-Leser Total

45 = ==Der Standard

44,3
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Reichweite Print

5,8

m2011 ®m2012 =2013 m2014
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